
Der
Anmeldeprozess
aus Kundensicht
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1) Auf https://mein.ubimaster.de/sign-up 
gehen

2) E-Mail-Adresse eingeben und Passwort 
wählen

3) Passwort wiederholen

4) Datenschutzbestimmungen und AGB 
akzeptieren

Schritt 1: Registrierung 
aus Kundensicht
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Im eigenen E-Mail-Postfach die ubiMaster 
Bestätigungsmail finden und auf den 
Bestätigungslink klicken. 

[Falls nicht angekommen, bitte im Spam-
Ordner nachsehen]

Schritt 2:
E-Mail-Adresse bestätigen



4

Sie werden direkt durchgeleitet zur Eingabe 
des Zugangscodes

1) Code aus dem Anschreiben eintippen

2) „Zugangscode einlösen“ klicken

Schritt 3:
Zugangscode eingeben
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1) Mobilnummer von dem Smartphone 
eingeben, auf dem ubiMaster genutzt 
werden soll. 

Für die Nutzung auf dem Tablet muss 
trotzdem eine Mobilnummer hinterlegt 
werden.

2) „Tarif freischalten“ klicken

3) SMS-Code auf dem Handy empfangen und 
eingeben

Schritt 4:
Mobilnummer verbinden
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1) Die letzten 4 Ziffern des Kinder- oder 
Jugendkontos angeben

2) Im Hintergrund findet die Prüfung der 
Berechtigung statt

3) Die Anmeldung war erfolgreich

Schritt 5:
Jugendkontonummer bestätigen
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ubiMaster-App 
aus dem 
PlayStore 
(Android) oder 
dem AppStore 
(iOS) 
herunterladen 
und installieren. 
Mit der Option 
„Mobilnummer“ 
verifizieren.

Schritt 6:
App herunterladen



AM SMARTPHONE / TABLET

EINLOGGEN UND 

LOSLERNEN!

Noch Fragen?
support@ubimaster.de
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